
Online-Fragebogen WikiCon 2021

Text Einladungs-Email:
Link zum Logo

Einladungsmail mit Umfrage-Links:

Betreff: Einladung Feedback-Umfrage zur WikiCon 2021

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer der WikiCon 2021 in Erfurt,

vielen Dank für deine Teilnahme an der WikiCon* – ihr habt die Veranstaltung zu dem
gemacht, was sie war und hoffentlich viele Eindrücke mitgenommen!

In diesem Jahr war mit dem hybriden Format der WikiCon aus On- und Offline-Beiträgen
einiges anders als in den vergangen Jahren. Um herauszufinden, wie dies angekommen
ist, sind wir an deinen noch frischen Eindrücken von der Konferenz interessiert.

Wir freuen uns, wenn du dir 15 bis 20 Minuten Zeit nimmst, um unsere Umfrage zur
WikiCon 2021 zu beantworten! Mit der Beantwortung dieses Fragebogens hilfst du, die
WikiCon zukünftig noch besser zu machen. Die Befragung ist anonym und lässt keine
Rückschlüsse auf deine Person zu. Alle Daten werden nur zusammengefasst
ausgewertet.

Hier geht es zur Umfrage:
An der Umfrage teilnehmen [LINK]

Oder kopiere folgende URL in deinen Internetbrowser:
LINK

Liebe Grüße
Euer Orga-Team der WikiCon 2021

PS: Wenn du uns auch öffentlich eine Rückmeldung geben möchtest, kannst du das
gerne auf der Lob & Kritik Seite der WikiCon Projektseite tun.

* Falls du überhaupt nicht - weder online noch vor Ort - an der diesjährigen WikiCon in
Erfurt teilgenommen hast, kannst du diese E-Mail ignorieren.

Opt-Out: Hier klicken, wenn du keine weiteren Informationen zu der Umfrage erhalten möchtest

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:WikiCon-Logo-2021-indigo-square.svg
https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:WikiCon_2019/Lob%2BKritik


Reminder-Mail, Versand am XXX

Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer der WikiCon,

seit letzter Woche haben schon mehr als XXX von euch an unserer Umfrage zur WikiCon
2021 teilgenommen und uns ihr Feedback gegeben. Vielen Dank dafür! Falls du noch nicht
teilgenommen hast oder die Umfrage noch nicht bis zum Ende beantwortet hast, kannst du
dies noch bis zum XXXX nachholen. Jedes Feedback ist wichtig, um zukünftige WikiCons
mit möglichst vielen Perspektiven weiterentwickeln zu können.

Hier geht es  zur WikiCon-Umfrage:
${l://SurveyLink?d=An der Umfrage teilnehmen}

Oder kopiere folgende URL in deinen Internetbrowser:
${l://SurveyURL}

Liebe Grüße
Euer Orga-Team der WikiCon 2021

${l://OptOutLink?d=Opt-Out: Hier klicken, um keine weiteren Mails zu erhalten}

Reminder-Mail, Versand am 18.10.2021

Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer der WikiCon,

heute ist die letzte Gelegenheit, Feedback zu unserer gemeinsamen WikiCon 2021 zu
geben. Falls ihr noch nicht an der Befragung teilgenommen habt, macht dies bitte noch bis
spätestens morgen. Für eine aussagekräftige Auswertung ist eine hohe Beteiligung dieses
Jahr besonders wichtig.

Hier geht es  zur WikiCon-Umfrage:
${l://SurveyLink?d=An der Umfrage teilnehmen}

Oder kopiere folgende URL in deinen Internetbrowser:
${l://SurveyURL}

Danke und viele Grüße!
Euer Orga-Team der WikiCon 2021

${l://OptOutLink?d=Opt-Out: Hier klicken, um keine weiteren Mails zu erhalten}



Fragebogen:

Einleitung

Herzlichen Dank, dass du dir die Zeit für unsere Befragung nimmst!

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer der WikiCon 2021,

vielen Dank, dass du dir Zeit für unsere Umfrage zur WikiCon 2021 nimmst! Mit der
Beantwortung dieses Fragebogens hilfst du, die WikiCon zukünftig noch besser zu
machen. Gib uns daher gerne auch kritische Rückmeldungen, wenn passend, damit
wir ein realistisches Bild von den Stärken und Schwächen dieser Konferenz
bekommen.

Das Beantworten der Fragen dauert fünfzehn bis zwanzig Minuten, je nachdem, wieviel
du uns mitteilen möchtest.

Wir fragen dich nicht nach Informationen, die einen Rückschluss auf deine Person
zulassen. Deine Teilnahme ist freiwillig. Mit der Teilnahme an der Umfrage erlaubst du
uns, die Antworten zu speichern und zum Zweck der Analyse weiter zu verarbeiten.
Wir veröffentlichen die Ergebnisse ausschließlich in anonymisierter Form.

Bei Fragen oder Problemen kannst du uns über info@wikicon.org erreichen.

Q0 DSGVO-Hinweis:

Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist für die Evaluation der Konferenz
WikiCon 2021 erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 f) DSGVO. Es werden keine
personenbezogenen Daten erfasst. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung
durch uns, insbesondere zu den Kontaktangaben des Verantwortlichen, zu
Empfängern und deinen übrigen Betroffenenrechten findest du unter
https://www.wikimedia.de/datenschutz/.

Q1 Welcher der folgenden Teilnehmergruppen würdest du dich zuordnen?

[Mehrfachnennung möglich]

● Teilnehmende allgemein
● Vortragende/ Referierende
● Mitglied des Orga-Teams
● Helfende (z.B. Ab- oder Aufbau, Engel, Springer, Anmeldung,

Neulingsbetreuung, etc.)
● Vertreterin/Vertreter von WMAT/WMCH/WMDE

mailto:info@wikicon.org
https://www.wikimedia.de/datenschutz/


● Anderes, nämlich: [Freitextfeld]

Q2 Auf welche Weise hast du an der WikiCon teilgenommen?

● Ausschließlich vor Ort
● Ausschließlich online
● Vor Ort mit paralleler Nutzung des Online-Tools (Venueless)
● Teils vor Ort, teils online (nicht gleichzeitig, z.B. an getrennten Tagen)

Q3 Bist du Mitglied bei einem der folgenden Wikimedia-Vereine?

[Mehrfachnennung möglich]

● Wikimedia CH
● Wikimedia Österreich
● Wikimedia Deutschland
● anderer Wikimedia-Verein, nämlich: [Freitextfeld]
● ⊗ Nein, ich bin kein Mitglied in einem Wikimedia-Verein

Q4 Aus welchem Land kommst du?
● Deutschland
● Österreich
● Schweiz
● anderes Land, nämlich: [Freitextfeld]

Q5 Wie bist du auf die diesjährige WikiCon aufmerksam geworden?
[Mehrfachnennung möglich]

Über...
● Freundinnen/Freunde/Bekannte
● andere Community-Mitglieder in den Wikimedia-Projekten
● auf der letzten WikiCon in Wuppertal
● Berichte im WP:Kurier/den Schwesterprojekten o. ä.
● die Projektseite in der Wikipedia
● Autorenportal in Wikipedia
● Wikimedia:Woche/Mailingliste/Newsletter
● Presseberichte
● Facebook/Twitter/Instagram
● Sonstiges, nämlich: [Freitextfeld]

Q6 Hast du eine Förderung für die Teilnahme an der WikiCon beantragt?
(Übernahme von Reise- oder Übernachtungskosten)

● Ja, ich habe ein volle Förderung (d.h. Reise- und Übernachtungskosten)
beantragt

● Ja, ich habe eine Teilförderung (d.h. Reise- oder Übernachtungskosten)
beantragt

● keine Förderung beantragt



Q7 [Filter: Nur wen Q6=“Ja [1]” oder =Ja [2]]
Über wen hast du die Förderung beantragt?

● Förderung über Wikimedia Österreich (WMAT)
● Förderung über Wikimedia Schweiz (WMCH)
● Förderung über Wikimedia Deutschland (WMDE)
● Anderes, nämlich: [Freitextfeld]

Q8 Bist du in der Wikipedia, ihren Schwesterprojekten oder in einem anderen
Projekt zu Freiem Wissen/Open Data o. ä. aktiv?

● ja
● nein

Q9 [Filter: Nur wenn Q8=”ja”]
In welchem Projekt bzw. in welchen Projekten bist du hauptsächlich aktiv?
[Mehrfachauswahl möglich]

● Wikipedia
● Wikibooks
● Wikimedia Commons
● Wikidata
● Wikinews
● Wikiquote
● Wikisource
● Wikispecies
● Wikiversity
● Wikivoyage
● Wiktionary
● MetaWiki
● MediaWiki
● Anderes Projekt zu Freiem Wissen/Open Data o.ä., nämlich: [Freitextfeld]

Q10 [Filter: Nur wenn Q8=”ja”]
Seit wann bist du in diesem Projekt aktiv?
Bei mehreren Projekten, bitte das Projekt nehmen, in dem du am längsten aktiv bist.

● weniger als 1 Jahr
● 1–2 Jahre
● 3–4 Jahre
● 5–6 Jahre
● 7–8 Jahre
● 9 Jahre oder länger

Q11 Wie oft hast du schon an einer WikiCon teilgenommen (inkl. diesem Jahr)?
● 1-mal
● 2-mal
● 3-mal
● 4-mal
● 5-mal oder häufiger

Q12a [Inhalt]
Inwiefern treffen folgende Aussagen aus Deiner Sicht zu?
Die Konferenz…



● …war angemessen für meinen Hintergrund und meine Erfahrung.
● …hat mir geholfen, mein Wissen auszubauen oder meine Fähigkeiten zu

erweitern.
● … war hilfreich, um mit anderen Teilnehmenden neue Projekte oder Initiativen

anzustoßen.
● …hat mir neue Themenfelder näher gebracht.
● …hat mir die Gelegenheit gegeben, Ideen mit anderen Projektaktiven

auszutauschen.

Skala: stimme voll zu [5] – stimme eher zu [4] – teils/ teils [3] - stimme eher nicht zu [2]
– stimme gar nicht zu [1] | keine Angabe

Q12b [Inhalt]
Inwiefern treffen folgende Aussagen aus Deiner Sicht zu?
Die Konferenz…

● …hat zu meiner stärkeren Vernetzung innerhalb der Wikipedia und ihrer
Schwesterprojekte beigetragen.

● …hat zu meiner stärkeren Vernetzung mit anderen Projekten zu Freiem
Wissen/Open Data (außerhalb der Wikipedia und ihrer Schwesterprojekte)
beigetragen.

● …hat zur Lösung von bestehenden Problemen und Konflikten beigetragen.
● …hat Wertschätzung für das ehrenamtliche Engagement in Wikipedia und Co.

vermittelt.
● … war insgesamt hilfreich für mein ehrenamtliches Engagement in Wikipedia

und Co.
● … hat meine Motivation gestärkt, zur Wikipedia und/oder ihren

Schwesterprojekten beizutragen.

Skala: stimme voll zu [5] – stimme eher zu [4] – teils/ teils [3] - stimme eher nicht zu [2]
– stimme gar nicht zu [1] | keine Angabe

Q14 [Filter: Nur wenn Q9=”stimme voll zu” oder “stimme eher zu”]
Du hast gerade angegeben, dass die Konferenz auch hilfreich war, um neue Projekte
oder Initiativen anzustoßen:

Kannst du uns Beispiele dafür nennen, welche Projekte oder Initiativen du im
Nachgang der WikiCon 2021 angehen möchtest?

[Freitextfeld]

Q15 [Programmgestaltung]
Bitte bewerte die folgenden Aspekte des Programms.
Wie zufrieden warst du mit …

● … der Themenauswahl insgesamt
● … der Qualität der Beiträge insgesamt
● … der Zusammensetzung der Teilnehmenden
● … der Bandbreite an unterschiedlichen Session-Formaten

(Vorträge/Workshops/Diskussionsecken/Exkursionen)
● … der Mischung aus Offline-, Online- und Hybrid-Veranstaltungen insgesamt
● … der Interaktion von Off- und Online-Teilnehmenden
● … der Abendgestaltung rund um die WikiEulenverleihung

(WikiEulen-Orchester-Apéro - Eulenverleihung - Abendessen)

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher unzufrieden [2] –
sehr unzufrieden [1]



Q16 Hast du weitere Kommentare zu Inhalt und Programmgestaltung der Konferenz?
Hinweis: Zu organisatorischen Aspekten kannst du gleich noch Feedback geben.

[Freitextfeld]

Q17 [Organisation der Konferenz]
Bitte bewerte die folgenden organisatorischen Aspekte der Konferenz.

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher nicht zufrieden [2] –
gar nicht zufrieden [1]

Wie zufrieden warst du mit …
● … der Kommunikation des Orga-Teams im Vorfeld der Konferenz
● … dem Prozess der Programmgestaltung
● … der Auffindbarkeit wichtiger Teilnahme-Informationen auf der

WikiCon-Projektseite
● … dem Anmeldeprozess und der Förderung durch Wikimedia

Deutschland/Österreich/Schweiz

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher unzufrieden [2] –
sehr unzufrieden [1]

Q18 [Filter] Nur wenn Q2=ungleich online]

[Organisation der Konferenz]
Bitte bewerte die folgenden Aspekte der Umsetzung der Konferenz vor Ort in
Erfurt.

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher nicht zufrieden [2] –
gar nicht zufrieden [1]

Wie zufrieden warst du mit …
● … den Informationen zum Programm im vor Ort ausgeteilten Programmflyer
● … der Unterstützung durch die Helferinnen/Helfer/das Orga-Team vor Ort
● … dem Tagungsort
● … der Verpflegung
● … dem Hygienekonzept
● … der Atmosphäre auf der Konferenz
● … der Unterkunft (falls über das Anmeldeformular gebucht)

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher unzufrieden [2] –
sehr unzufrieden [1]

Q19 Hast du weitere Kommentare zu organisatorischen Aspekten der Konferenz?
[Freitextfeld]

Q20 Welche der folgenden Veranstaltungsformate hast du wahrgenommen?

[Mehrfachnennung möglich]

● Veranstaltungen vor Ort (in Präsenz)
● Veranstaltungen online
● Online-Chat während Veranstaltungen
● Wonder (virtueller Begegnungs-Space), um mich mit anderen auszutauschen

Q21 [Filter] Nur wenn Q2 ungleich offline]



Bitte bewerte die folgenden Aspekte hinsichtlich der Teilnahme an der Konferenz
mittels dem Online-Tool Venueless.

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher nicht zufrieden [2] –
gar nicht zufrieden [1]

Wie zufrieden warst du mit …
● … den Informationen, die für eine Online-Teilnahme zur Verfügung gestellt

wurden (z.B. zu technischen Aspekten, den möglichen Online-Angeboten und
deren Nutzung, etc.)

● … dem Support zur Online-Teilnahme während der Veranstaltung
● … mit der Qualität des Streamings von Veranstaltungen
● … dem Online-Tool zur virtuellen Teilnahme an der Konferenz insgesamt

(Venueless)
● … mit dem Online-Chat
● … mit dem virtuellen Begegnungs-Space Wonder
● … den Interaktionsmöglichkeiten als Online-Teilnehmender insgesamt

Skala: sehr zufrieden [5] – eher zufrieden [4] – teils/ teils [3] - eher unzufrieden [2] –
sehr unzufrieden [1]

Q22 Die WikiCon wurde zum ersten Mal sowohl online als auch offline durchgeführt.
Sollten in Zukunft On- und Offline-Elemente stärker miteinander verbunden
werden? Was würdest du dir darüber hinaus in Zukunft für eine hybride
Umsetzung der WikiCon wünschen?

[Freitextfeld]

Q23 [Filter] Nur wenn Q1=Mitglied des Orga-Teams]
Du hattest angegeben, dass du Teil des Orga-Teams der Konferenz bist.

Bitte bewerte die Zusammenarbeit mit dem Projektteam von WMDE. Inwiefern
stimmst du der folgenden Aussage zu?
„Die gemeinsame Zusammenarbeit mit dem Projektteam von WMDE war gut.”

Skala:
● stimme voll zu
● stimme eher zu
● teils/ teils
● stimme eher nicht zu
● stimme gar nicht zu

Q24 In Hinblick auf deine Erwartungen an die Konferenz:

Wurden Deine Erwartungen an die Konferenz...
● übertroffen
● erfüllt
● teils erfüllt, teils nicht erfüllt
● eher nicht erfüllt
● gar nicht erfüllt

Q25 Wie bewertest du die WikiCon 2021 insgesamt?
● sehr gut
● eher gut
● teils / teils
● eher schlecht
● sehr schlecht



Q26 Wie wahrscheinlich ist es, dass du die Teilnahme an der WikiCon
weiterempfehlen wirst?
Du kannst Deine Antwort zwischen „sehr unwahrscheinlich“ [0] und sehr
wahrscheinlich“ [10] abstufen.

Skala: [0]–[10]

Q27 Was hat Dir insgesamt besonders gut gefallen?

[Freitextfeld]

Q28 Was könnte für die WikiCon 2022 noch verbessert werden?

[Freitextfeld]

Q29 Nun noch kurz zwei allgemeine Angaben:
Wie alt bist du?

● jünger als 18 Jahre
● 18–30
● 31–40
● 41–50
● 51–60
● 61–70
● 71 Jahre oder älter
● möchte ich nicht angeben

Q30 Bist du …
● männlich
● weiblich
● weiteres / divers / nicht binär
● möchte ich nicht angeben

Ende Vielen Dank  für deine Teilnahme an der Umfrage!

Am XXXXX wird die Umfrage voraussichtlich geschlossen.

Die Ergebnisse werden veröffentlicht, sobald die Umfragedaten bearbeitet und der
Bericht erstellt worden sind. Die Ergebnisse werden wir auf Wikipedia:WikiCon 2021
veröffentlichen.

Wenn du nicht ausreichend Platz für dein Feedback gefunden hast oder dir später
noch etwas einfällt, kannst du uns gerne über info@wikicon.org erreichen oder einen
Kommentar auf der Lob & Kritik Seite der WikiCon-Projektseite hinterlassen.

https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:WikiCon_2021
mailto:info@wikicon.org
https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:WikiCon_2019/Lob%2BKritik

